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4 Mann des Monats. Stephan Koren kiindigt als neuer OVAG-General-
direktor »tiefgreifende und schmerzhafte Verdanderungen«an.

8 E-Mail aus Ubersee. Wer verkaufen will, muss freundlich sein. Es ist

hohe Kunst, wie amerikanische Universititen um Studenten werben.

10 Abschied mit Anstand. Kindigungen auszusprechen gehort zu den
unangenehmsten Aufgaben in einem Unternehmen. Nur wenige

Fithrungskrifte sind darauf vorbereitet.

MANAGEMENT

16 Zwischen Motivation, Esoterik und Hokuspokus. Uber Fithrungskrifte
bricht eine Flut von skurrilen Seminaren, Hypes und Ratgebern

herein. Wo liegt die Grenze zwischen Niitzlichkeit und Schwachsinn?

24 Sammeln als Investment. Alte Luxusuhren erzielen bei Auktionen Re-
kordpreise. Aber nur 20 % taugen tatséchlich als Wertanlage.

FACHKRAFTE

34 Heimisch unbeftiedigt. Die Industrie ortet einen anhaltenden Fach-
kriftemangel und prangert Versiumnisse an. Personalvermittler set-

zen auf Flexibilitit, auch {iber Landesgrenzen hinweg.

SOFT SKILLS

36 Dilemmas managen. Stindig befinden sich Unternehmen in Zielkon-

flikten. Die Fiihrungskrifte miissen Entscheidungen treffen.

42 Luxus fiirjedermann. Das neu eréffnete Reiters Allegria Family in Ste-
gersbach bietet All-inclusive zum kleinen Preis.
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